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ভ" িমকা

বত#মােন সদা পিরবত#নশীল িডিজটাল িবে3 অনলাইন িবষেয় িশ8েদর 9ান থাকাই হে= অনলাইেন তােদর 
িনরাপ>া িনি?ত রাখার মূল চািবকাC।  জািতসংেঘর িশ8 অিধকার কনেভনশেন িশ8েদর মত Iকােশর 
অিধকার  এবং তােদরেক Iভািবত কের এমন সকল KLেMই তােদর মতামতেক অবশNই িবেবচনা করার  িবষয় 
বণ#না  করা হেয়েছ।  তাছাড়াও িশ8রা Iিতিদন অনলাইন জগেত ডT েব থােক। এর মাধNেমই  তােদর কােছ 
অেনক মূলNবান 9ান এবং অিভ9তা অUজVত হয় যা কায#কর নীিতমালাসমূহেক হালনাগাদ করার জনN অতNX 
Iেয়াজনীয়।

 অনলাইন িনরাপ-া িবষেয় িশশূেদর এবং তTাবধায়কেদর ধারণা স<েক=  জানা এবং ?বাঝার জনA 
এবং িবষয়Bেলা নীিতমালার আেলাচনায় উপGাপেনর জনA ডাউন টJ  িজেরা এAালােয়K এর পেL 
একপাট ইMারনAাশনাল, ইউেরাচাইN এবং ?টের ?ডস ?হামস, ?নদারলAাP ‘ভেয়স’  QকR পিরকRনা 
কেরেছ।এর মূল লLN হে= িশ8েদর Iেয়াজন অনুসাের কায#কর িডিজটাল নীিতমালা Iণয়ন করা

পUিত

অংশZহণকারীেদর  িনব#াচন এবং I[ত করার জনN ভেয়স 
Iকে\র ]য়ািরং Z^প জাতীয় পয#ােয়র বা_বায়নকারী 
অংশীদারেদর সােথ সব#েতাভােব সহেযািগতা কেরেছ। ইউেরাপ, 
দিLণ পূব# এিশয়া এবং দিLণ আেমিরকার ১৫d Kদেশর ১১ 
Kথেক ১৭ বছর বয়সী ৪৮৩ জন িশ8 এই কােজ জিড়ত িছল। 
বা_বায়নকারী অংশীদাররা Iাথিমকভােব তােদর বত#মান 
কম#সূিচ এবং সংiার সােথ সjৃl িবদNালয়mিলর িশ8েদর 
কােছ িগেয়িছেলা Kযখােন IেতNকd অংশZহণমূলক Kফাকাস 
Z^প আেলাচনায় গেড় ১১ জন িশ8 অংশZহণ কেরিছেলা। 
আেলাচনায় অংশZহণকারী িশ8েদর গড় বয়স িছেলা ১৪.৫ 
বছর এবং িলেoর িভি>েত Kসখােন ৫৩% Kমেয়, ৪৪.৭% Kছেল 
এবং ২ .৩% নন-বাইনারী িছেলা। অংশZহেণর জনN 
তTাবধায়কেদর এবং  িশ8েদর সrিত Zহণ বাধNতামূলক 
িছেলা। সাভাXা নামক জিরপ সংiা এই জিরপ কাজ 
কেরিছেলা, যারা িনধ#ািরত Kদশmেলার মেধN িবিভs ধরেনর 
তTাবধায়কদেরেক সjৃl  করার যার ফেল ৬,৬১৮ জন 
উ>রদাতা উ>র Iদান কেরেছ।

সীমাবUতা

গেবষণায় িবিভs ধরেনর সীমাবuতােক িবেবচনা করা mর^vপূণ# 
যা ফলাফলmিলেক Iভািবত কের থােক:

• িশ8েদর এবং তTাবধায়েদর জনN পৃথক Kডটা সংZেহর 
পuিত বNবহােরর ফেল Kডটা উপiাপনায় অিমল  রেয়েছ;

• উ>রদাতােদর Iধানত ইউেরাপীয় Kদশmেলা Kথেক Kনওয়া 
হেয়েছ  যা অনN অwেলর সােথ তT লনার KLেM িবষয়d 
জdল কের তT েলেছ;

• সমেয়র সীমাবuতার কারেণ Iাx তথNmিল 8ধTমাM 
সহায়কেদর মাধNেমই যাচাই করা হেয়েছ  িকy 
অংশZহণকারী িশ8েদর zারা যাচাই করা হয়িন;

• পuিতdেত বয়স এবং িলেoর মেতা জনতািvক িবষয়mিল 
আলাদাভােব িবে{ষণ করা হয়িন যার ফেল Iাx তথNmিল 
সাধারণ ভােব উপiাপন করা হেয়েছ;
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িশV এবং তTাবধায়েদর BরWXপূণ= উপলিY

িশVরা তােদর অনলাইন অিভZতার িবষেয় যা বেলেছ

িশ8রা জািনেয়েছ Kয তারা অনলাইন Kযাগােযাগ এবং সুিবধাmিল উপেভাগ কের এবং মূলN Kদয় িবেশষভােব 
যখন KসাশNাল িমিডয়া বNবহার কের। যােহাক তারা অনলাইন জগেতর সােথ যTl হওয়ার ঝT ঁ িকর িবষেয় 
অসেচতন িছেলা না।  Iক~ তপেL, িশ8রা অনলাইন কায#�েমর ফেল তােদর মানিসক �ােiNর উপর Iভাবসহ 
যখন তারা Lিতকর পিরিiিতর মুেখামুিখ হয় তখন তােদর উেzগ Iকাশ কের। তােদর ছিব, িভিডও এবং 
অনNানN বNিlগত তথN তােদর সrিত ছাড়াই কীভােব অনলাইেন Kশয়ার বা বNবহার করা যায় এ িবষেয় তারা 
িবেশষভােব িচিXত িছেলা। তারা অনলাইন Lিতর বNিlগত পিরণিত সjেক#  িবেশষত অনলাইেন সীমাবu 
থাকার Lিতকর িবষেয়ও তারা আরও Kবিশ উিz� বেল মেন হেয়েছ। Iাথিমক িদক Kথেক তােদর দুঃি?Xাmিল 
সাধারণত খারাপ উে�েশN এবং তােদর বNিlগত তেথNর অপবNবহার করার জনN Kকােনা অপিরিচত বNিlর 
সােথ Kযাগােযাগ এিড়েয় যাবার Kচ�া এবং অিভ9তােক KকD কেরই আবUতVত হয়।  অনলাইেন িশ8েদর 
িনরাপ>া িনি?তকরেণ শনাlকরণ IযT িl এবং অনNানN IযT িlগত বNবiার উsয়ন করেল িকছT  িশ8 
অনলাইেন িশ8 Kযৗন Kশাষণ ও অপবNবহােরর (ওিসএসইএ)  িবষয়d উে�খ কেরেছ।

গেবষণায় Kদখা যায় Kয অনলাইেন কীভােব িনরাপদ থাকা যায় Kস িবষেয় িশ8 এবং তTাবধায়েদর মেধN 
মতপাথ#কN আেছ।  িনরাপ>া এবং Kগাপনীয়তা দুd পৃথক পার�িরক িবষয় হেলও তারা এেক অপেরর সােথ 
সjক# যTl তা িশ8রা Kবােঝ বেল মেন হয় না ।ঝT ঁ িকপণূ# পিরিiিত Kমাকােবলা বা উ>র িদেত িগেয় িশ8রা 
জািনেয়েছ Kয তারা  িনেজেদর রLার জনN �Nাটফম# িনরাপ>া বNবiা Kযমন িরেপাd#ং এবং �িকং এর মেতা 
Kকৗশলmিল বNবহার কের । অনNিদেক, অনলাইেন িবপ�নক িকছT  ঘটেল িশ8রা তােদরেক জানােনার িবষেয় 
তTাবধায়কেদর আ�িব3াসী বেল মেন হেয়েছ। এছাড়াও িবিভs Kকৗশেলর িবষয়d উপ�াপন করেলও সকেলই 
অনলাইন িনরাপ>ার িবষেয় সরকার এবং Kকাjানীmেলার দািয়vেক mর^vহীন মেন কেরেছ এবং িবষয়d 
তােদর িনেজেদর দায়বuতা িহেসেব Kদখেছ।

িশVেদর মতামেতর BরWX 

অনলাইন িশ8 সুরLা নীিতমালা Iণয়েনর জনN তােদর মতামত Zহণ অপিরহায#। িডিজটাল িবে3 িনরাপেদ 
িবচরেণর জনN তারা  9ান এবং উপযTl উপকরেণর িবষেয় জানেত চায়। সব সময় তােদর Kগাপনীয়তা 
িনি?ত করেত হেব এবং তােদর সহেযািগতা ব~ িu করেত হেব। এই গেবষণার মাধNেম িশ8 এবং তTাবধায়কেদর 
মতামত Zহণ করা হেয়েছ যা Iশাসেনর িবিভs পয#ােয় িডিজটাল নীিতমালার িবষেয় অবিহত করা এবং 
িনরাপদ অনলাইন চচ# ার পথেক সুগম করার কােজ বNবহার করা যােব। িশ8 এবং তTাবধায়করা Iধানত 
িতনd উে�খেযাগN মতামত Iদান কেরেছন:
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•   তারা অনলাইন িনরাপ-া স<েক=  আরও তথA জানেত চায়;
•   তারা ?গাপনীয়তা এবং Lিত উভয় িদক ?থেকই সুরLা চায়;
•   তারা অনলাইন িনরাপ-া উে`গ সমাধান সংিab জিড়ত হেত চায়।



অনলাইন িনরাপ-া স<েক=  িশVেদর এবং তTাবধায়কেদর ধারণা

অনলাইন ঝJ ঁ িক িবষেয় িশVরা খJব fাভািবকতা ?দিখেয়েছ । অনলাইন ঝT ঁ িকর িবষেয় তারা সেচতন বেল 
মেন হেয়েছ এবং তােদর মেধA এখনও পয=g মাh ১০% িশV অিনরাপদ ?বাধ কের বেল জািনেয়েছ। Kকউ 
Kকউ অনলাইন ঝT ঁ িক এবং Lিত হওয়ােক  "অসংেবদনশীল"  এবং এd একd �াভািবক ঘটনা  বেল মেন 
কেরেছ। তােদর �াভাবিকতা Kদখােনার কারেণ িশVরা ঝJ ঁ িকেক অবমূলNায়ন করেছ এবং সমসAা ?মাকােবলা 
করার জনA তােদর মাhািতিরk দLতার ধারণা ?পাষন করেছ। কােরা কােরা কােছ সামািজক Kযাগােযাগ 
মাধNম বNবহার করার সােথ সােথ ঝT ঁ িকmেলাও �াভািবকভােবই আসেব বেল মেন হয়। এমনিক কখনও কখনও 
িশ8রা সামািজক Kযাগােযাগ মাধNম এবং িনরাপ>ােক পার�িরক িবষয়  িহেসেব মেন কের।  

িশ8েদর অনলাইন দLতার িবষেয় তTাবধায়কেদর ধারণা এবং বা_বতার মেধN একd বড় পাথ#কN রেয়েছ। 
অিধকাংশ তTাবধায়ক (Iায় ৯০%) মেন কেরেছ Kয তারা তােদর িশ8েদর অনলাইন বNবহার সjেক#  িকছT টা 
সেচতন আেছ। যােহাক, অনNানN গেবষণার সােথ সoিতপূণ# িহেসেব অেনেকই জািনেয়েছ Kয তােদর তTাবধায়ক 
তােদর অনলাইন কায#�েমর িবষেয় পুেরাপুির সেচতন িছেলন না এবং িকছT  িবষয় Kগাপন রাখেত পছ� কেরন। 
অনলাইেন িকভােব িশ8েদর িনরাপদ রাখেত হেব Kস িবষেয় তTাবধায়করা আ�িব3াসী বেল মেন কের িকy 
অনলাইন Kযৗন িনয#াতেনর িবষেয় তারা কম আ�িব3াসী। তTাবধায়কেদর  মেধN এই ধরেনর অিতিরl 
আ�িব3াসেক একd স�াবN ঝT ঁ িকর কারণ িহেসেব িচি�ত করা হেয়িছেলা, ফেল এd িবিভs ধরেনর অনলাইন 
ঝT ঁ িকেক অবেহলা করেত উৎসািহত কের।

বাlবায়েনর আmান

িশV এবং তTাবধায়করা িবদAালয়, nাটফরম এবং সরকারেক অনলাইন িনরাপ-ার 
িবষেয় আরও ?যমন িবষয়িভি-ক সামিpক িশLা, সqক বAবহােরর িবষেয় সেচতনতা,  
কীভােব অনলাইেন িনরাপদ; থাকেত হয় ?স িবষেয় িনrদsb এবং অনলাইন nাটফরেমর 
উপর িশV-বাtব ?লখা যা তােদর অনলাইেন পারদrশsতােক ?বিশ সহজ কের  
এমন আেরা তথA ?দওয়ার অনুেরাধ কের। 

?গাপনীয়তা এবং অনলাইন িনরাপ-ার মেধA স<ক=  

িশ8রা বারবার Kগাপনীয়তার ধারণার সােথ Kডটা সুরLার mর^vেক সjlৃ কের এবং তােদর বNিlগত তথN 
অনলাইেন সুরিLত থাকেল Kগাপনীয়তা িনি?ত হওয়ার উপর Kজার িদেয় থােক। Kকােনা বNিlগত Kডটা 
Iকাশ এবং তথN জানােনা তােদর Kগাপনীয়তার ল�ন িহেসেব িবেবিচত হয়, যা Kগাপনীয়তা রLা এবং Kডটা 
সুরLা বNবiার mর^v তT েল ধের। তারা Kগাপনীয়তা রLার বNবiা িহেসেব শl পাসওয়াড#  থাকা এবং 
অনলাইেন বNিlগত তথN না জানােনােকই Kবােঝ। 

অনলাইন িনরাপ>া সjেক#  িজ9াসা করা হেল, িশ8রা বNিlগত িনরাপ>া এবং বNিlগত তথN িনরাপ>ার 
িবষয়d উে�খ কের। 
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উদাহরণ�র�প, তারা মতামত Iকাশ কেরেছ Kয তােদর সrিত বNতীত তথN এবং ছিবmিলেক অনলাইেন Iদান 
করা Kথেক িবরত রাখা এবং শিlশালী পাসওয়াড#  এবং অনNানN Kডটা সুরLার মাধNেম অনলাইন িনরাপ>া 
িনি?ত করা যায়।িশVরা ?গাপনীয়তা এবং অনলাইন িনরাপ-ােক একইভােব ?দখেত চায় যা বAিkগত 
?ডটা এবং তথA সুরLার ধারণার সােথ আgঃস<rকsত।

Kগাপনীয়তা এবং অনলাইন িনরাপ>ার িবষেয় িশ8েদর ধারণা মূলNায়ন করার পের এই গেবষণার 
লLN িছল অনলাইন িনরাপ>া বNবiা  সjেক#  তােদর মেনাভাব জানা। এই অবiায় িশ8রা Iায়শই 
এই বNবiাmিলর সCকভােব  বণ#না করার KLেM  িzধাZ_ হেলও IযT িlগত  অXUনVিহত ধারণাmিল 
তারা বTঝেত পাের বেল মেন হয়। এেLেM তারা বয়স যাচাইকরণ, িপতামাতার িনয়Tণ, Iিতেবদেনর 
উপকরণ এবং নকশার মাধNেম িনরাপ>া পuিতর মেতা বা_ব িবষয়mেলােক উদাহরণ িহেসেব উে�খ 
কেরেছ।

অনলাইেন িশV ?যৗন িনয=াতন Qিতেরাধ ও ?মাকািবলায় অনলাইন  
িনরাপ-া সুরLা

িশ8েদর সােথ অনলাইন িনরাপ>া এবং Kগাপনীয়তার িবষেয় আেলাচনার সময় তারা  
অনলাইেন িশ8 Kযৗন িনয#াতন এবং Kশাষেণর সােথ সjUকVত িবষয়mিল সু��ভােব  
উে�খ কেরিন। তারা ‘‘অ�T ত’’, ‘‘অেচনা’’ বা ‘‘িবরিlকর’’ শ�mিল বNবহার করার  
পিরবেত#  এই উেzগmিল Iকাশ করেত িzধাZ_ িছেলা যা অনলাইেন িশ8েদর Kযৗন  
িনয#াতন এবং Kশাষণসহ স�াবN Lিতকারক কায#�েমর  একd পিরসীমােক িনধ#ারণ 
কের।

অনলাইন িনরাপ>ার KLেM িশ8েদর অনলাইেন িশ8 Kযৗন Kশাষণ ও অপবNবহার  
Iিতেরাধ ও Kমাকািবলা সjUকVত IযT িlগত িবষেয় সjূণ# ধারণা িছল বেল মেন হয় না। 

তTাবধায়কেদর কােছ িজ9াসা করা হেয়িছেলা Kয বত#মান সুরLা বNবiাmিল িশ8েদর  
অনলাইন Kযৗন Kশাষণ এবং অপবNবহার Kথেক রLা করেছ এ িবষেয় তােদর আiা কতটT কT ।  
অেধ#েকরও কম মেন কের Kয এই ধরেনর বNবiা িশ8েদরেক রLা করেছ। যারা তােদর সXানেদর  
Lিত Kথেক রLা করেত বা অবদান রাখেত অনলাইন িনরাপ>া বNবiাmিলর উপর িব3াস করেত  
পাের না তােদর কােছ তTাবধায়কেদর উপর এd একd িবশাল দািয়েvর Kবাঝা। 

স�াবN ঝT ঁ িক থাকেল যখন তTাবধায়করা Kগাপনীয়তার Kচেয় অনলাইন িনরাপ>ােক  
IাধানN Kদয়, িশ8রা Kগাপনীয়তা এবং সুরLার মেধN ভারসামN বজায় রাখেত পছ� কের।

সামিZকভােব, িশ8রা Kগাপনীয়তা এবং অনলাইন িনরাপ>ার মেধN ভারসামN রাখার কথা বেলেছ। িশ8রা 
তােদর Kগাপনীয়তার সােথ আেপাষ না কের তােদর সুরLােক অZািধকার Iদান কের, নকশার মাধNেম 
িনরাপ>া Kকৗশেলর িদেক আZহী Kযমন- তােদর অনলাইেন অনুপযTl িবষয়ব[ Kদখা Kথেক িবরত রাখেব,  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ব�T v এবং বাত# া Zহেণর জনN �য়ংি�য়ভােব বাছাই হেব এবং সহেজই �ক এবং িবষয়ব[ সjেক#  Iিতেবদন 
Iদােনর  দLতা থাকেব এই ধরেনর অনলাইন িনরাপ>া বNবiার পেL বেল মেন হয়।  িপতামাতার 
অনুশাসনেক তারা িকছT টা �াগত জািনেয়েছ, তেব িশ8রা অনলাইন কায#�েমর KLেM Kগাপনীয় থাকার ই=া 
Iকাশ কেরেছ এবং তারা সুিনUদV� সীমানা িনধ#ারণ করার Iেয়াজনীয়তার উপর mর^v Iদান করেছ।

বাlবায়েনর আmান

িশV এবং তTাবধয়করা চায় ?য nAাটফম= এবং সরকার তােদর ?গাপনীয়তা, সুরLা এবং  
অনলাইন িনরাপ-া িনিwত করার জনA আরও দািয়X pহণ করWক। এর মেধA অনAায়কারীেদর  
জনA িনেষধাZা কায=কর করা, অনলাইন nAাটফেম=র অনলাইন ঝJ ঁ িকর িবষেয় জবাবিদিহতা 
?জারদার করা এবং অনলাইন িবষয়বxBিলর আরও ভােলা পয=েবLণ থাকা উিচত। িশV  
এবং তTাবধায়ক উভয়ই তােদর Lিত ?থেক রLার জনA এমন nAাটফম= চায় যা িনরাপ-া  
বAবGা এবং িনরাপদ অবGার মাধAেম বাlবায়ন করা ?যেত পাের, ?যমন বয়স যাচাইকরণ,  
সাজসyা ও ?ডটা অপবAবহার স<েক=  সতক=  করা।

অনলাইেন িশVেদর িনরাপ-ার দািয়X বMন

অনলাইন িনরাপ>া এবং তা িনি?ত করার জনN তােদর Kকৗশল সjেক#  িশ8 এবং তTাবধায়কেদর সােথ 
কথা বলার সময় এd সু�� িছল Kয উভয় দলই অনলাইেন িশ8েদর িনরাপ>া িনি?ত করেত িনেজেদরেকই 
সবেচেয় Kবিশ দায়বu িহেসেব Kদখেছ যার Kবিশরভাগই বত#মান কায#�েমর সােথ সা্ম�সNপূণ#। 

িবেশষ কের বত=মােন nAাটফম=Bিল ?যভােব িডজাইন করা হেz িশVরা ?স িবষেয় উে`গ Qকাশ কেরেছ। 
Kফাকাস Z^প আেলাচনায় অংশZহণকারী চারজন িশ8র মেধN িতনজন জািনেয়েছ  Kয অনলাইেন িবরl হেল 
কী করেত হয় তা তারা জােন। 
Kবিশরভাগ িশ8 বলেত Kচেয়েছ Kয এd তােদর িনজ� অনলাইন দLতা যা অনলাইেন িনরাপ>ার িবষেয় 
তােদর ধারণা ব~ িu কের। এসকল দLতার  মেধN আেছ তারা যা Kপা� করেছ Kস িবষেয় সতক#  থাকা, তােদর 
িবষয়ব[mিল ভালভােব সjাদনা করা এবং এবং �Nাটফেম#র িনরাপ>ামূলক কায#�মmেলা যিদ পাওয়া যায় 
তেব Kসmেলা কায#করভােবভােব বNবহার করা। এ কথা বলা Kযেত পাের Kয অনলাইন �Nাটফম# এবং সরকার কী 
করেত পাের তার mর^v না িদেয় িশ8রা এই দািয়v Zহণ কের। এর পিরবেত# , �Nাটফম# িডজাইেনর সােথ 
সjUকVত আইেটমmিল Iায়ই তােদর িনরাপ>া �ােসর কারণ িহেসেব িচি�ত করা হেয়েছ। Iক~ তপেL 
Kবিশরভাগ িশ8 �ীকার কেরেছ Kয িকছT  �Nাটফম# িনরাপ>া বNবiার Iেয়াগ তােদর জনN কCন কের Kতােল।

অনলাইেন িবষয়ব[ সjাদনা করা এবং �Nাটফম#mিলর সুরLা বNবiাmেলা সCকভােব বNবহার করার জনN 
Kকৗশলmেলা যথাযথভােব কাজ কের িকনা িজ9াসা করা হেল িশ8রা িম� অনুভ� িত বNl কের।  �ক হওয়ার 
পের নতT ন অNাকাউ  Kখালা, �Nাটফম#mিলর িরেপাট#  উেপLা করা এবং পািরবািরক সদসN বা ব�T  এমন Kকােনা 
বNিlেক �ক করা বা িরেপাট#  করােক আপি> করার িবষেয় তারা উেzগ Iকাশ কেরেছ।  
 

িশ8রা অনলাইেন িনরাপদ িকনা তা িনি?ত হবার জনN তTাবধায়কেদর কােছ Kকৗশল সjেক#  িজ9াসা করা  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হেল তারা Iাথিমকভােব অিভভাবক-িনয়Tণ উপকরণmিলর কথা বেলিছেলন, যিদও আমােদর গেবষণায় 
জিড়ত তTাবধায়কেদর মেধN দুই-ত~ তীয়াংশ জািনেয়েছন Kয তারা অিভভাবক-িনয়Tণ অNাপ বNবহার কেরন 
না। তTাবধায়করা িzতীয় সেব#া¡ সাধারণ Kকৗশল িহেসেব িশ8েদর সােথ তােদর অনলাইন কায#�ম  সjেক#  
কথা বলা এবং কীভােব ঝT ঁ িক Iিতেরাধ করা যায় Kস িবষেয় পরামশ# Kদওয়ার িবষয়d উে�খ কেরেছন। 
তTাবধায়করা জািনেয়েছন Kয খবর এবং অনNানN Kলােকর অিভ9তা Kথেক তারা Kবিশরভাগ তথN সংZহ কের 
যা তারা সXানেদর সােথ অনলাইন িনরাপ>ার সমসNা সjেক#  আেলাচনার সময় তােদরেক জানায়। গেবষণা 
Kথেক উেঠ এেসেছ Kয, Iায়শই তTাবধায়কেদর পয#াx 9ান Kনই এবং এভােবই তারা তােদর সoী এবং িমিডয়ার 
উপর িনভ# র কের থােক। এছাড়াও তTাবধায়করা  িশ8েদরেক �া=ে� তােদর অিভ9তা Iকাশ করার মেতা 
পািরবািরক িনরাপদ পিরেবশ £তরী করার উপর Kবিশ mর^v িদেয়েছন। 

ভেয়স (VOICE) Iকে\ অংশZহণকারী িশ8রা জািনেয়েছ Kয বNিlগতভােব তােদর বNিl সহায়তা আেছ, 
Kযমন একজন তTাবধায়েক কােছ পাে=। যােহাক, মাM ৪০% িশ8 জািনেয়েছ Kয অনলাইন িনরাপ>া এবং 
ঝT ঁ িক সjেক#  তTাবধায়কেদর সােথ তারা �া=ে� কথা বলেত পাের। এই িবষয় িনেয় তTাবধায়কেদর সােথ 
কথা বলার KLেM অ�ি_ Kবাধ করা, mx সীমাবuতার ভয় এবং তTাবধায়কেদর Iিতি�য়া এবং 
তTাবধায়বকরা বTঝেত পারেব না এমন ভাবনার মেতা Kবশ িকছT  বঁাধার  উপর mর^v িদেয়েছ। উপরy এর 
পিরবেত#  িশ8েদর ভাইেবান, িশLক বা ব�T েদর কােছ যাওয়ার স�াবনা Kবিশ বেল তারা জািনেয়েছ।

Kবশীরভাগ তTাবধায়ক তােদর সXানেদর বয়স ১০ বছেরর কাছাকািছ হেল  তারা  অনলাইন িনরাপ>া িবষয় 
িনেয় আেলাচনা 8র^ কেরন।  যােহাক, গেবষণায় Kদখা িগেয়েছ Kয িশ8রা Iায়শই এই বয়েস Kপ¤ ¥ছােনার 
আেগই সামািজক Kযাগােযাগ মাধNম বNবহার 8র^ কের, তােদর  জনN উপযTl নয় এমন  
�Nাটফম#mিলেত Iেবশ কের।

বাlবায়েনর আmান

িশVরা অনলাইন িনরাপ-া বAবGার জনA পিরচালনাকারী সংGাBেলা যা Qচার করেছ  
(?যমন, পপ-আপ সতক= তা যা িশVেদর সেচতনতা ব| িUর জনA পছে}র সােথ উপGাপন  
কের)   ?সBেলা তারা ভীষণ পছ} করেছ  এবং তারা িব~াস কের ?য সংGাBেলার নকশায়  
এবং নীিতমালায় এই ধরেনর কায=�ম অgভJ= k করা উিচত।



বাlবায়েনর পেথ যাhা 

িশ8 এবং তTাবধায়করা আেরা সেচতনতামূলক কায#�ম  এবং তথN, অনলাইন িনরাপ>া বNবiাপনায়  
Kগাপনীয়তা-সংরLেণর বNবiা এবং অংশZহণ ও অXভT # িlর  Iেয়াজনীয়তার উপর mর^v Iদান কেরেছ।  
Iাx ফলাফেল  ভেয়স Iকে\র অংশীদাররা সরকার, িনয়Tক সংiা এবং অনলাইন �Nাটফম#mিলর Iিত 
আ¦ান জািনেয়েছ:

১) অনলাইন িনরাপ>ার িবষেয় আেরা উsত িশLা এবং তথN Iদােনর মাধNেম িশ8েদর এবং তTাবধায়কেদর 
অনলাইন িবষয়ক 9ান এবং সহনশীলতা ব~ িu কর^ন;
২) িশ8েদর Lিতর ঝT ঁ িক কমােত অনলাইন পিরেষবাmিলেত তােদর সেব#া>ম Kসবা Iদােনর িনি?য়তা Iদান 
কর^ন।

আইনী এবং িনয়Tক বAবGাপনাই সি�িলত দায়বUতার সং�| িত গেড় ?তালা  এবং Qিত� িশVর 
অনলাইন কলAাণ রLার মূল চািবকাq।

আমরা সরকার এবং িনয়Tকেদর Qিত আmান জানািz:

• সকল �Nাটফেম#র জনN অনলাইেন িশ8েদর িনরাপ>া িনি?ত করেত একই ধরেণর আইিন 
বাধAবাধকতা চালু করWন;

• িশ8েদর সােথ আেলাচনা কের সকল nAাটফেম=র জনA িডজাইেনর মাধAেমই িনরাপদ এমন পUিত 
বAবহার করেত বাধA করWন;

• সকল িডিজটাল নীিতমালয় িশVেদর অিধকার অoীভ� ত কর^ন;
• িডিজটাল নীিতমালার  খসড়া Iণয়ন, বা_বায়ন এবং পয#ােলাচনা করেত িশVেদর সােথ আেলাচনা 

করWন;
• িশ8েদর অনলাইেন পার�িরক আদান Iদান  করার ফেল তােদর মানিসক fােGAর উ�িত হয় এমন 

বAবGাBিল বাlবায়ন করWন;
• িবদAালেয় অনলাইন িনরাপ-া িবষয়ক িশLা কায=�ম সPসারণ করা ও ?জার ?দওয়া, িশ8েদর 

সমি§ত উেদNােগ উৎসািহত করা;
• িশ8 এবং তTাবধায়কেদর  জনN অনলাইন িনরাপ>া িবষেয়  9ান এবং িশLা ব~ িuর জনN জনগণ 

পয=ােয় কায=�ম অgভJ= k কের িডজাইন করWন;
• িশVেদর অনলাইন ঝJ ঁ িক মূলAায়ন পUিত চালু করWন এবং অনলাইন �Nাটফম#mিলর মাধNেম  

িশ8েদর সােথ ধারাবািহক আেলাচনা এবং ঝT ঁ িক মূলNায়েনর মাধNেম অনলাইেন Lিতকর মাMা 
সহনশীল কর^ন। 

ইইউ-িনধ=ািরত কায=�েমর BরWX Qদান

● িশ8েদর জনN আরও ভাল ই ারেনট+ Kকৗশেলর অংশ িহেসেব, িনরাপদ িডিজটাল দLতা  
�তরী, সকল িশVেক অনলাইেন িবেশষভােব সব=ািধক ঝJ ঁ িকপূণ=েদর িনরাপদ থাকার অিধকারী 
করেত এবং তােদর সি�য় অংশpহণ ব| িU করেত উেদNাগ বা_বায়েনর লLN িনধ#ারণ করা উিচৎ;
● িশ8েদর অনলাইেন িনরাপদ রাখেত নীিতমালা ও আইেনর মাধNেম অনলাইন nAাটফেম=র 
জবাবিদিহতা বাধAতামূলক করা উিচৎ। 
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িশVেদর ইিতবাচক কায=�েমর উপর BরWX Qদান করা এবং মারা�ক Lিতর ঝJ ঁ িক �াস করার  মূল 
চািবকাq হেz অনলাইন িনরাপ-া বAবGার মাধAেম অনলাইন পিরেবশ �তির করা।

আমরা অনলাইন nAাটফম=Bিলর Qিত আmান করিছ:

• িশ8রা �Nাটফম# বNবহার করার সময় Kযসকল ঝJ ঁ িকর স�ুখীন হয় তা মূলAায়ন করWন এবং Kস 
অনুযায়ী িনরাপ>া বNবiা Zহণ কর^ন;

• িশ8েদর  জনN িনরাপদ িডিজটাল পিরেবশ �তির করWন Kযখােন তােদর অনলাইন িনরাপ>া সােথ  
তােদর বNিlগত Kডটা এবং তথN সুরLা ঘিন¨ভােব জিড়ত;

• IেবশািধকারেযাগN এবং িশ8-বা�ব িনরাপ>া  ও Kগাপনীয়তার বNবiা িনি?ত কের এমন নকশার 
মাধAেম সুরিLত পUিত Zহণ কর^ন;

• অনলাইন পিরেষবা এবং তােদর িনরাপ>া কায#�েমর  নকশায় িশVেদর স<ৃk করWন;
• িশ8েদর �Nাটফম#mিল বNবহাের ঝT ঁ িক  আেছ এবং তার Iিতকােরর জনN তারা Kয সুরLার বNবiা কেরেছ 

?স িবষেয় বAাপক তথA Qদান এবং অবিহত করWন।

পিরেশেষ, িশV সুরLা সংGাBিলেক সি�য়ভােব িশVেদর সােথ যJk থাকা এবং নীিতমালার 
আেলাচনায় তােদর মতামত তT েল ধরা উিচত। উপরy, তােদরেক ধারাবািহকভােব িশ8েদর সােথ এবং তােদর 
জনN কাজ কের এমন গেবষণা পিরচালনা করা এবং Iক\ বা_বায়ন করা উিচত।

সমাপনী মgবA
ভেয়স (VOICE) িরেপাট# d সিrিলত উেদNােগর Iেয়াজনীয়তা এবং Iিতd K�কেহা©ার - Kহাক না Kকন তারা 
নীিতিনধ#ারক, অনলাইন �Nাটফম#, িশLািবদ, তTাবধায়ক, বা িশ8 অিধকার এবং িশ8 সুরLা সংiা - 
িডিজটাল KLেM িশ8েদর অিধকার রLায় তােদর অপিরহায# ভ� িমকা পালেনর উপর mর^v Iদান করেছ । 
আমরা একসােথ অনলাইন এবং অফলাইেন িশ8েদর জনN িনরাপদ কায#�েমর পথ Iশ_ করেত পাির। 

অAাকেপট ইMারনAাশনাল, ইউেরাচাইN এবং ?টের ?ডস ?হামস, ?নদারলAাP সকল  পাঠকেদরেক ভেয়স  
গেবষণায় Qকািশত িশVেদর অিভবAিkর উপর মতামত Qদান করার জনA এবং অনলাইন িব~েক 
সকল িশVর জনA এক� উ-ম ?Lh িহেসেব গেড়  তJ লেত  একেh কাজ করার আmান জািনেয়েছ।
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ভেয়স QকR� ডাচ পররা� মTণালেয়র সােথ অংশীদািরেX ডাউন টJ  িজেরা অAালােলK –এর 
আওতায়  ?�প আপ দA ফাইট এেগইেন� ?স�ুয়াল একেnাইেটশন িচলে�ন (SUFASEC) 

কম=সূিচর এক� উেদAাগ।

অAাকেপট ইMারনAাশনাল এবং ইউেরাচাইN  এই QকR� বাlবায়েন সহায়তা করার জনA  ওক 
ফাউেPশনেক ধনAবাদ জানােz। 

এই গেবষণাপেh VধJমাh ভেয়স QকেRর  অংশীদারেদর মতামত Qকাশ করা হেয়েছ।  
উপিরউk দাতা এবং অংশীদারদগণ ?কােনা অনুেমািদত মতামত Qকাশেক সমথ=ন কের না। 

গেবষণায় স<ৃk ১৫� ?দেশ আমােদর স�ািনত জাতীয় পয=ােয়র বাlবায়নকারী 
অংশীদারগণ যােদর Gানীয় দLতা গেবষণার সফল বাlবায়েন উে�খেযাগA অবদান ?রেখেছ 
তােদরেক  আমরা আgিরক ক| তZতা জানােত চাই।  উপর�, আমরা িডিজটাল নীিতমালার 
`ারা সরাসির Qভািবত বAিkেদর মতামতেক  Qসািরত করার BরWX তJ েল ধরেত িশVেদর 

অমূলA ধারণা Qদান করার জনA আমরা আgিরক ক| তZতা Qকাশ করেত চাই। 

*ECPAT Austria, Association for Community Development in Bangladesh, Terre des 
Hommes Netherlands’ Bangladesh Country Office, Fundación Munasim Kullakita, ECPAT 

Brasil, The National Network for Children, Society “Our Children” Opatija in Croatia, 
Estonian Union for Child Welfare, Terre des Hommes Italia, Malta Foundation for 

Wellbeing Society, Terre des Hommes Netherlands, The Center for Empowerment and 
Development (CoPE), ECPAT Philippines, Bidlisiw Foundation, Instituto de Apoio à 

Criança, Terre des Hommes Lausanne’s Romania Country Office, FAPMI, and The Life 
Skills Development Foundation.
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